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Caríssimos Irmãos, 

No cumprimento das disposições legais e estatutários estabelecidos no Compromisso 
da nossa Irmandade, a Mesa Administrativa submeteu à apreciação e deliberação da 
Assembleia-Geral da Santa Casa da Misericórdia de Loures o Plano de Atividades e 
Orçamento para o ano 2023. 

As previsões orçamentais e o planeamento para o ano 2022 consideravam um 
crescimento da Misericórdia, por meio de uma reorganização interna com mais 
responsabilidades assumidas, de acordo com as dinâmicas que uma instituição desta 
natureza tem. A par dessa organização, também a alienação de património permitiu 
alcançar uma melhor situação financeira para que a Misericórdia pudesse candidatar-
se ao Plano de Recuperação e Resiliência (PRR) com o projeto do Complexo Social 
Sénior, objetivo alcançado como previsto. Contudo, os investimentos e consequentes 
encargos previstos no âmbito desse projeto e da implementação do Serviço de Apoio 
Domiciliário em Santo Antão do Tojal, irão requerer a contratação de mais pessoal e a 
aquisição de melhores equipamentos mobiliários, informáticos e de software que 
exigirão da Santa Casa uma estratégia mais arrojada e diversificada de angariação de 
fundos e de criação de novas receitas, preferencialmente permanentes. 

Desde 2020 os efeitos económicos e sociais da pandemia de SARS-Cov2 trouxeram 
mais dúvidas e receios sobre novos investimentos e ainda que os fundos económicos 
provenientes da União Europeia tenham trazido alguma esperança, também vieram 
demonstrar que as instituições com a nossa Misericórdia precisam de se adaptar e de 
desenvolver um caminho mais comprometido com a formação e o investimento em 
profissionais nas áreas de maior crescimento e compromisso. Em 2022, num momento 
que se acreditava ser de novo crescimento no contexto europeu, aliado ao turismo e à 
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restauração, assim como na habitação, o mundo foi surpreendido com a instauração de 
uma Segunda Guerra Fria, com um impacto devastador das economias mundiais. Da 
crise energética à inflação, com a inconstância dos mercados num aproveitamento 
desmedido em áreas como a alimentação e a construção, o ano termina com muitas 
incertezas. Contudo, a decisão de permanecer é aquela que definirá toda a ação dos 
Órgãos Sociais ao longo de 2023. A missão da Misericórdia de Loures permanecerá, 
com maiores responsabilidades e desafios inerentes às demais obrigações e situações 
decorrentes de todos estes desafios. A perseverança, a determinação, a criatividade, a 
força de vontade, a resiliência e a permanência terão de ser as nossas palavras para 
dentro e para fora. O ano 2023 será também um ano de esperança, marcado pela vinda 
do Santo Padre, o Papa Francisco a Portugal, por ocasião das Jornadas Mundiais da 
Juventude. A presença do Sumo Pontífice no concelho de Loures representará um 
momento de graça para todos nós. Aproveitemos o desafio que Francisco nos deixou 
com o tema das Jornadas: “Maria levantou-se e partiu apressadamente” (Lc 1, 39). A 
atitude de Maria, Mãe do Senhor Jesus, convida-nos a não nos deixarmos ficar para 
trás, adormecidos, confortáveis nas seguranças que acabam por não deixar que a 
audácia da imprevisibilidade nos permita alcançar melhores respostas, não somente na 
vida da Irmandade, mas também na vida de cada um de nós. Nossa Senhora não 
esperou para poder visitar a sua prima Isabel, que seria mãe de João, o Baptista, o 
percursor de Jesus. Maria correu para junto daquele que antes de nascer já estaria 
prometido ao anúncio de Jesus. Porque não há tempo a perder no anúncio da 
esperança, como representa para nós, o próprio Senhor. Estará sempre connosco como 
prometeu e essa certeza definirá o nosso caminho. 

Permaneçamos unidos e motivados e seremos uma melhor resposta concreta para o 
Bem Comum. 

O Provedor da Irmandade da Santa Casa da Misericórdia de Loures
Duarte Nuno Ferreira Madaleno Ferreira Morgado

(sem foto)

⦁ A Instituição 

⦁ Agenda da Santa Casa da Misericórdia de Loures (fazer um 
calendário que indique tudo quanto aparecerá indicado ao longo do 
documento, para que tenhamos uma agenda comum e acompanhemos 
ao longo do ano o que está previsto e assim possamos melhor preparar 
de antemão o que é para ser preparado)

⦁ Organograma: a organização da Misericórdia de Loures
(podemos utilizar o esquema do Relatório 2021, mas com a organização 
que proponho abaixo, com uma hierarquia mais definida; o texto por ponto 
mais abaixo representa as caixas a fazer do organograma) 

⦁ Mesa da Assembleia-Geral
⦁ Conselho Fiscal (entre a Mesa da AG e a Mesa Administrativa) 
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⦁ Mesa Administrativa
⦁ Capelania/Assistência Espiritual
⦁ Provedoria

⦁ Assessoria Jurídica (junto do Provedor)
⦁ Coordenação dos Serviços Administrativos;
⦁ Recursos Humanos;
⦁ Coordenação do Voluntariado;
⦁ Coordenação Intervenção Social e Saúde;
⦁ Coordenação Animação e Apoio à Família;
⦁ Coordenação da Comunicação e Imagem;
⦁ Gabinete de Contabilidade;
⦁ Património;
⦁ Cultura; 
⦁ Planeamento, Desenvolvimento e Empreendedorismo 

Social

(todos estes respondem ao Provedor ou são áreas onde ele trabalha)

(Definição de algumas funções para serem indicadas em forma de lista por 
baixo de cada área:)

⦁ Serviços Administrativos;

⦁ Secretariado;

⦁ Tesouraria;  

⦁ Economato; 

⦁ Recursos Humanos: 

⦁ Recrutamento e Seleção

⦁ Formação

⦁ Capelania: a assistência espiritual

⦁ Celebração dos sacramentos da Eucaristia, da Reconciliação e da 
Santa Unção;

⦁ Acolhimento, diálogo e oração;

⦁ Desenvolvimento de propostas de vivência espiritual e pastoral;

⦁ Intervenção Social e Saúde:
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⦁ Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado de 
Loures (SAASIL);

⦁ Apoio Alimentar;

⦁ Apoio Pecuniário;

⦁ Programa abem: Rede Solidária do Medicamento

⦁ Café Memória; 

⦁ Serviço de Apoio Domiciliário (resposta social em 
desenvolvimento);

⦁ Caminhadas pela Saúde;

⦁ Projeto ‘Complexo Social Sénior’

⦁ Animação e Apoio à Família:

⦁ Centro de Atividades Educativas (Serviço de Apoio à Família | 
Componente de Apoio à Família);

⦁ Voluntariado:

⦁ Serviços Administrativos;

⦁ Atelier da Misericórdia;

⦁ Loja Solidária;

⦁ Loja Solidária Online;

⦁ Loja dos Afetos Partilhados; 

⦁ Festas, feiras e eventos;

⦁ Visitadores da Misericórdia;

⦁ Mensageiros da Misericórdia (distribuição dos materiais 
informativos/de publicidade da instituição);

⦁ Caminhadas pela Saúde;

⦁ Café Memória;

⦁ Angariação de Fundos:

⦁ Atelier da Misericórdia;
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⦁ Loja Solidária;

⦁ Loja dos Afetos Partilhados; 

⦁ Mel Colmeias Solidárias;

⦁ Broas Loureiras;

⦁ Tijolos Solidários;

⦁ Feiras e eventos; 

⦁ Cartão Amigo da Misericórdia;

⦁ Cartão Empresa Amiga da Misericórdia;

⦁ Empreendedorismo Social:

⦁ Protocolos de parceria;

⦁ Comunicação e Imagem:

⦁ Gestão das Redes Sociais; 

⦁ Site;

⦁ Comunicação; (sugestões de outros suportes de comunicação) 

(Depois do Organograma começamos a estruturar o Plano pelas áreas com que estão 
identificadas no mesmo. Ou seja, o ordenamento do Plano nasce da estrutura da 
própria instituição. 

⦁ Missão, Visão, Valores (mantemos os mesmos)

⦁ Objetivos de Desenvolvimento Sustentável

Ao longo de 2023 a Misericórdia de Loures procurará desenvolver a sua atividade 
tendo em conta os ODS …. (ver os que identificámos na última edição do Boletim 
Informativo. 

⦁ Obras de Misericórdia: o programa da Misericórdia de Loures (manter)

⦁ A simbologia da Misericórdia de Loures (a ver ainda)

⦁ Localização: a geografia da Misericórdia de Loures

(acrescentar o novo espaço dos escritórios… talvez deva ter um nome… e o do futuro 
SAD:)

Serviço de Apoio Domiciliário 
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Rua das Forças Armadas, n.º 2, 2660-160 Santo Antão do Tojal
(resposta social em desenvolvimento, a implementar no primeiro 
trimestre de 2023) – (Acrescentar esta frase abaixo da morada, 
destacada.) 

⦁ Análise SWOT (Strenghts = Forças | Weaknesses = Fraquezas | Oportunities 
= Oportunidades | Threats = Ameaças)

A Santa Casa da Misericórdia de Loures, consciente do seu crescimento e da etapa 
em que se encontra, identifica os seus principais pontos fortes, pontos fracos, 
oportunidades e ameaças, quer ao nível interno, quer ao nível externo. 

Pontos fortes:
⦁ Reconhecimento e confiança na rede social; 
⦁ Criação de diferentes parcerias;
⦁ Integração na comunidade local;
⦁ Empenho no desenvolvimento de projetos sociais;
⦁ Possibilidade de criar novas equipas profissionais de raiz; 

Pontos fracos:
⦁ Recursos financeiros;
⦁ Dificuldade na concretização de alguns projetos;
⦁ Necessidade de espaços adequados próprios;
⦁ Necessidade de mais colaboradores; 
⦁ Necessidade de formação adequada às exigências atuais;

Oportunidades: 
⦁ Candidatura ao Plano de Resolução e Resiliência;
⦁ Definição de funções dentro da Misericórdia;
⦁ Abertura de outras entidades a eventuais parcerias;
⦁ Implementação do Serviço de Apoio Domiciliário;
⦁ Implementação do Complexo Social Sénior;

Ameaças:
⦁ Dificuldade na obtenção de financiamento público;
⦁ Baixos recursos financeiros;
⦁ A conjuntura política internacional; 
⦁ Resistência na mudança de paradigma da Santa Casa;
⦁ Pouco envolvimento dos Irmãos; 

(podemos colocar estes 4 pontos num quadro típico de Análise SWOT)
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⦁ Órgãos Sociais da Misericórdia de Loures – 2019-2023: a orientação da 
Misericórdia de Loures

(colocamos as atuais Órgãos como no último Relatório, e acrescentamos este pequeno 
texto:)

A 7 de janeiro de 2023 tomarão posse novos Órgãos Sociais, na sequência das 
eleições de 17 de dezembro de 2022. 

Capelania/Assistência espiritual: a alma da Misericórdia de Loures

(texto do Plano 2022 alterando o Sínodo que já foi e as referências a 2022; 
evidenciamos as JMJ e enumeramos em lista os seguintes serviços da Capelania)

⦁ Celebração dos sacramentos da Eucaristia, da Reconciliação e da 
Santa Unção;

⦁ Acolhimento, diálogo e oração;

⦁ Desenvolvimento de propostas de vivência espiritual e pastoral;

⦁ Agenda - participação da Irmandade:

⦁ Missa de Sufrágio por alma dos Irmãos falecidos, aquando 
do seu passamento (alínea 4, art.º 12, Compromisso); 

⦁ Peregrinação Anual a Fátima – durante o mês de maio; 

⦁ Festa anual da Visitação em honra da Padroeira da Santa 
Casa da Misericórdia de Loures (alínea 4, art.º 12, 
Compromisso) – 25 de maio;

⦁ XXVI Aniversário da Misericórdia de Loures – 11/6/2023; 

⦁ Cerimónias litúrgicas da Semana Santa na Paróquia de 
Santa Maria de Loures (alínea 4, art.º 12, Compromisso); 

⦁ Dia da Padroeira da Paróquia de Loures – Santa Maria de 
Loures (alínea 2.a, art.º 2, Regimento Cerimonial) – mês de 
outubro; 

⦁ Participação nas XXXIII Jornadas Mundiais da Juventude 
2023 – 1 a 6 de agosto; 

⦁ Solenidade de Nossa Senhora da Assunção, Orago da Igreja 
Matriz de Loures (alínea 2.b, art.º 2, Regimento 
Cerimonial) – 15 de agosto; 

⦁ Dia do Doente – fevereiro (alínea 2.c, art.º 2, Regimento 
Cerimonial);  
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⦁ Missa anual no mês de novembro por alma de todos os 
Irmãos, Beneméritos e Honorários falecidos (alínea 4, art.º 
12, Compromisso), seguido de romagem ao Cemitério 
Municipal de Loures – Comemoração dos Fiéis Defuntos –
2 de novembro; 

⦁ Retiro de Advento – 25/11/2023;

⦁ Celebração de outros atos de culto que constituam encargos 
aceites (alínea 4, art.º 12, Compromisso);

⦁ Outros atos religiosos para os quais seja solicitada a sua 
presença (alínea 4, art.º 12, Compromisso);

(dispor estas datas enumeradas em quadro/Agenda, facilitando a organização em 
calendário) 

Ao longo de 2023 a Misericórdia de Loures mandará fazer um andor processional para 
a Imagem de Nossa Senhora das Misericórdias. Prevê-se a aquisição de mais alguns 
objetos relacionados com a presença da Irmandade em atos religiosos e cultuais 
(pendão, estandarte, opas). 

⦁ Serviços Administrativos 

Ao longo de 2023 pretende-se criar uma gestão administrativa adequada à atividade 
da Misericórdia de Loures. Proceder-se-á à aquisição de aplicações informáticas de 
arquivo e de gestão documental, assim como de contabilidade e tesouraria. 

Em 2023 será fomentada a formação contínua dos diversos colaboradores e, sempre 
que necessário, proceder-se-á à aquisição de meios mais adequados para o conforto e a 
dignidade dos diferentes postos de trabalho. 

A Misericórdia de Loures continuará a proceder com total transparência em todos os 
seus processos e procedimentos, nomeadamente naqueles que representem relevantes 
encargos financeiros. 

⦁ Recursos Humanos: as mãos da Misericórdia de Loures

A Misericórdia de Loures tem vindo a contratar mais colaboradores à medida do seu 
crescimento atendendo à diversidade de respostas e de ações que vai desenvolvendo 
no âmbito da sua missão. O recrutamento e a seleção de colaboradores deverá ter por 
referência imediata a Lei do Trabalho, mas também, na sua base axiológica, os 
princípios da economia social à luz da Doutrina Social da Igreja. 

Ao longo de 2023 prevê-se a contratação de novos colaboradores e a qualificação dos 
já efetivos, tendo como pano de fundo a implementação do Serviço de Apoio 
Domiciliário (SAD) em Santo antão do Tojal e do Complexo Social em Santo 
António dos Cavaleiros. 
A par da contratação, espera-se que ao longo do ano se proceda à formação contínua 
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ou regular, que permita a qualificação dos recursos humanos da instituição, assim 
como a análise de desempenho sobre as diferentes funções de cada colaborador. 

⦁ Implementação de uma gestão organizada dos Recursos Humanos;

(indicar quantos colaboradores temos e onde, incluindo a Mariana e a Sónia que estão 
como prestadoras de serviços, uma com avença, e outra a recibos verdes)

⦁ Corpo de Voluntários: o coração da Misericórdia de Loures

O voluntariado nasce da vontade pessoal que não se fecha em si mesma, mas que se 
abre ao outro e reconhece no seu íntimo capacidades importantes para estar, cuidar, e 
pôr à disposição da comunidade, para bem de todos os que dela fazem parte. 
Ser voluntário da Misericórdia de Loures é estar à disposição, livremente, para servir 
o bem comum.

(usar os textos do Plano 2022, atualizando as datas e as áreas de voluntariado, que 
serão bastante mais, como acima descrevo na caixinha para o Organograma)

⦁ Loja Solidária
Loja de venda de produtos diversos, em segunda mão, com o objetivo de angariar 
fundos para projetos futuros da Santa Casa da Misericórdia de Loures.

Local:
Centro Comercial Continente de Loures, junto ao Hospital.

Horário:
Aberto todo o ano, dias úteis e fins-de-semana, com o horário das 10h às 19h.

⦁ Loja Dos Afetos Partilhados

Loja de venda de produtos em segunda mão e outros, cujos lucros revertem para a 
ajuda a bebés e mães carenciadas, através da doação de um kit com os produtos 
essenciais para os primeiros dias do bebé, oferecido à saída da maternidade. 

Local:
Rua dos Combatentes do Ultramar, Pinheiro de Loures.

Horário:
Aberto todo o ano, nos dias úteis, com o horário: 10h às 13h30m e das 14h30m às 
18h.

⦁ Voluntários em Festas, Feiras e Eventos

Presença em festas, feiras e eventos no concelho de Loures, onde se vendem produtos 
feitos pelos próprios voluntários e artigos em segunda mão doados por outros.
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Calendarização Atividades

Junho
Mostra do Arinto e Sabores Saloios (em local a definir)
Bênção e doação dos pãezinhos de Santo António (Cidade de Loures)
Festa Saloia de Pinteus (Pinteus, Santo Antão do Tojal)

Julho Festival do Caracol Saloio (Infantado, Loures)
Feira da Evocação Histórica (Cidade de Loures)
Festas da Cidade (Cidade de Loures)

Agosto Festa de Santo António dos Cavaleiros (junto à Igreja Paroquial)
Setembro Feira Setecentista (Praça Monumental, Santo Antão do Tojal)
Outubro Festas em Honra de Santa Maria de Loures (junto da Igreja Matriz)

Festival do Mel (Parque Eng. Adão Barata, Cidade de Loures)

⦁ Sede
Apoio logístico e administrativo para responder às várias áreas abrangidas pela Santa 
Casa da Misericórdia de Loures.

Horário:
Aberto todo o ano nos dias úteis com o horário:
9h30m às 17h30m 

Local:
Rua Angola, 9 L 1, 2670-403, Loures

⦁ Visitantes da Misericórdia

Grupo de voluntários, que em conjunto com o grupo “Dar-a-Mão”, da Paróquia de 
Santa Maria de Loures, visita lares e domicílios com objetivos de celebrar missa e/ou 
levar alguma companhia aos residentes.

Calendarização:
Visitas semanais.

Local: 
Lares e domicílios na Freguesia de Loures. 

⦁ Café Memória

Um lugar de encontro para pessoas com demência, seus familiares, amigos ou 
cuidadores, partilhando experiências, encontrando suporte mútuo. 

Calendarização:
Encontros mensais, ao segundo sábado de cada mês. 
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Local:
Sala de Leitura, Arquivo Municipal de Loures.

⦁ Apoio alimentar

Grupo de pessoas que se juntam em ações de recolha de alimentos, para as famílias 
que pedem ajuda à área social da Santa Casa da Misericórdia de Loures.

Calendarização:
Ações trimestrais.

Local:
Hipermercados e/ou supermercados do concelho de Loures.

⦁ Mensageiros da Misericórdia

Grupo organizado de pessoas que distribuem pelo concelho de Loures os Boletins 
Informativos e demais suportes impressos de publicidade sobre iniciativas/eventos 
e/ou outras ações relevantes da Misericórdia de Loures. 

Calendarização:
Ações trimestrais ou sempre que se justifique.

⦁ Atelier da Misericórdia

Produção e venda de produtos artesanais feitos por voluntários.

Local:
Mercado Municipal de Loures

⦁ Caminhadas pela Saúde

Grupo organizado aberto à comunidade, dedicado a caminhar promovendo um estilo 
de vida mais saudável regular. 

Calendarização: 
As caminhadas acontecem semanalmente, havendo a recolha solidária de bens 
alimentares uma vez por mês. 

Local: 

Parque Eng.º Adão Barata, Cidade de Loures

Ao longo do ano 2023, a Misericórdia de Loures procurará aprofundar a área de 
Voluntariado, tendo por base os textos legislativos em vigor e as melhores práticas 
recomendadas e cumpridas por outras Misericórdias ou organizações da economia 
social. 

⦁ Intervenção Social e Saúde 
(pode ter uma lista com todas as respostas em jeito de “pré-índice” para que 
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antes de ver ponto a ponto as pessoas saibam o que abarca esta área)
⦁ Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado de 

Loures (SAASIL);
⦁ Apoio Alimentar;
⦁ Banco de Bens Doados;
⦁ Apoio Pecuniário;
⦁ Projeto Afetos Partilhados: da grávida ao bebé até 24 meses;
⦁ Programa Abem: Rede Solidária do Medicamento;
⦁ Café Memória de Loures; 
⦁ Serviço de Apoio Domiciliário (resposta social em desenvolvimento);
⦁ Parceiros Sociais;
⦁ Caminhadas pela Saúde;
⦁ Projeto ‘Complexo Social Sénior’ 

Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social Integrado de Loures 

(SAASIL)

No domínio da ação social, o processo de descentralização de competências para 

as autarquias iniciou-se com a aprovação do Decreto-Lei n.º 55/2020, de 12 de 

agosto. O Decreto-Lei n.º 23/2022, de 14 de fevereiro, aprovou o alargamento do 

prazo máximo para a concretização da transferência dessas competências, por 

solicitação dos municípios, sendo expectável que as mesmas sejam transferidas 

em janeiro de 2023. O Município de Loures mostrou já intenção de manter o 

trabalho em rede com as instituições que integram o SAASIL, pelo que a 

Misericórdia de Loures continuará a prestar o atendimento e o acompanhamento 

social a pessoas e famílias em situação de vulnerabilidade e exclusão social, na 

freguesia de Loures.

Para o ano de 2023, pretende-se aumentar o número de famílias acompanhadas, 

fixando o objetivo da realização de 400 atendimentos sociais. É também objetivo 

reforçar a relação com a rede de parceiros, essencial para a concretização do 

trabalho desenvolvido com as famílias acompanhadas no âmbito do SAASIL.

Apoio Alimentar

"Dar de comer a quem tem fome." - esta é a primeira obra de Misericórdia 

corporal e, tendo-a sempre em conta, a Misericórdia de Loures continua a 

desenvolver o seu trabalho de forma a pô-la em prática. 
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Dado o aumento do número de famílias beneficiárias de apoio alimentar, devido 

ao contexto socioeconómico do país, perspetiva-se que, no ano de 2023, possa 

haver um aumento do número de pedidos de apoio alimentar. A Misericórdia de 

Loures estabelece como limite mínimo a disponibilização de 400 cabazes de 

alimentos para doação em 2023. De forma a conseguir satisfazer todos os pedidos, 

e dado o aumento do preço dos produtos alimentares, devido à inflação, a 

Misericórdia de Loures iniciou, em 2022, a angariação de produtos alimentares 

através de campanhas recolha em hipermercados e pretende manter estas 

iniciativas de forma a ter capacidade para responder positivamente às solicitações 

de apoio alimentar que recebe dos beneficiários que acompanha e das entidades 

parceiras, como a Associação Luiz Pereira Motta, a Junta de Freguesia de Loures e 

a Segurança Social.

Banco de Bens Doados

Alguns dos problemas apresentados pela população atendida no SAASIL, 

relaciona-se com a falta de recursos como vestuário, calçado, louças, têxteis de 

casa, produtos de higiene, eletrodomésticos ou mobiliário. Ao receber o donativo 

de bens deste tipo, não só de particulares, mas também de empresas, é possível 

suprir as necessidades apresentadas pelas famílias beneficiárias do SAASIL, 

acompanhadas não só pela Misericórdia de Loures, mas também por outras 

entidades do concelho. Em 2023, pretende-se continuar a receber donativos de 

empresas e anónimos em geral, de forma a podermos continuar a direcionar esses 

bens para quem deles necessita.

Apoio Pecuniário

Há vários anos que a Misericórdia de Loures tem uma verba destinada a apoios 

pecuniários para situações pontuais e que necessitam de um apoio urgente. Estes 

apoios destinam-se ao pagamento de despensas como eletricidade, água, gás, 

medicação, passe, deslocações para consultas, renovação de cartão de cidadão, 

entre outras despesas. Os apoios são reservados a pessoas residentes na freguesia 

de Loures que se encontrem em situação comprovada de carência socioeconómica. 

As situações apoiadas são provenientes dos acompanhamentos sociais efetuados 
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no âmbito do SAASIL. Assim, para além das situações acompanhadas pela 

Misericórdia de Loures, também as acompanhadas pela Associação Luiz Pereira 

da Motta podem ser encaminhadas para este apoio. Espera-se, em 2023, manter 

estes apoios, estabelecendo como meta os 25 apoios.

Projeto Afetos Partilhados

Afetos Partilhados é um projeto que surge com o objetivo de garantir que todas as 

famílias com bebés até aos 24 meses, em situação de carência socioeconómica, 

têm ao seu alcance os produtos necessários para cuidar de si e dos seus filhos.

No âmbito deste projeto, criou-se a Loja dos Afetos Partilhados, que é uma loja 

solidária para Famílias que necessitem de produtos para o cuidado do bebé e da 

mãe (roupa, chupetas, biberões, artigos de puericultura, brinquedos, etc.). Esta loja 

comercializa produtos novos e usados que, na sua maioria, são doados à 

instituição, promovendo, desta forma, a economia circular através do 

prolongamento do ciclo de utilização dos artigos. Com as receitas da Loja dos 

Afetos Partilhados, é possível assegurar kits solidários adaptados às necessidades 

de cada família.

Para o ano de 2023, pretende-se a continuidade do projeto, quer ao nível da Loja, 

com um aumento das vendas, quer a nível do número de famílias apoiadas, 

alcançando as os 50 apoios.

      Programa Abem: Rede Solidária do Medicamento

Na área da Saúde, a Misericórdia de Loures é parceira, desde 2019, no Programa 

Abem: Rede Solidária do Medicamento, da Associação Dignitude. Este programa 

permite apoiar cidadãos, que, por incapacidade socioeconómica, não têm 

condições para adquirir medicamentos sujeitos a receita médica e comparticipados 

pelo Serviço Nacional de Saúde. Estando o número de famílias apoiadas a 

aumentar desde o primeiro mês (julho de 2020), é objetivo da Misericórdia de 

Loures continuar a apoiar as famílias que necessitem deste apoio e que chegam 

diretamente através dos atendimentos e acompanhamentos sociais realizados pela 
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Misericórdia de Loures ou que são encaminhadas por outras instituições da 

Freguesia de Loures. O objetivo para 2023 é apoiar uma média de 60 pessoas 

apoiadas por mês.

Café Memória de Loures

O Café Memória de Loures é um local de encontro para pessoas com problemas 

de memória ou demência, seus familiares, amigos e cuidadores, para que possam 

partilhar experiências e dar suporte mútuo, e onde se oferece apoio emocional, 

informação útil e se promove a participação das pessoas em atividades lúdicas e 

estimulantes, com o apoio de profissionais de saúde ou de ação social, num 

contexto informal.

O Café Memória de Loures pretende reduzir o isolamento social existente para 

muitas das pessoas com demência e para os seus familiares e cuidadores, 

contribuindo para a melhoria da sua qualidade de vida. Pretende também 

sensibilizar a comunidade para a relevância crescente do tema das demências, 

diminuindo, assim, o estigma que lhe está associado.

O Café Memória de Loures é fruto de uma parceria entre Associação Alzheimer 

Portugal, a empresa Sonae Sierra, a Câmara Municipal de Loures e a Misericórdia 

de Loures.

Durante o ano de 2023 pretende-se dar continuidade a esta parceria, tendo o 

objetivo da realização de 12 sessões (8 informativas e 4 de atividade).

Serviço de Apoio Domiciliário

No ano de 2023, a Santa Casa da Misericórdia de Loures pretende implementar 

um Serviço de Apoio Domiciliário para 40 pessoas. Será a primeira resposta social 

formal desta instituição. Para além de um serviço de qualidade, pretende-se que 

esta resposta preste um serviço diferenciado, em que cada pessoa tenha um serviço 

adequada às suas necessidades específicas.
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Parceiros Sociais

No ano 2023 a Misericórdia de Loures continuará a desenvolver esforços que 

permitam a criação e o fortalecimento de relações duradouras e estruturadas com 

os diversos parceiros sociais, destacando-se o contacto contínuo e frutuoso junto 

de outras Misericórdias e da União das Misericórdias Portuguesas. 

Caminhadas pela Saúde

A saúde implica uma tomada de consciência no dia-a-dia conduzindo a 

comportamentos adequados, destacando-se a caminhada como uma das formas de 

combater as naturais condicionantes do envelhecimento. De forma organizada, 

embora num ambiente informal, estas caminhadas reúnem todos os potenciais 

interessados em participar numa dinâmica semanal que promove a relação com 

outros e o encontro entre gerações, aberto a todas as pessoas da população, lutando 

contra o isolamento e a solidão. Ao longo de 2023 prevê-se que este grupo cresça 

e chegue até pessoas isoladas e a pessoas que pretendam cuidar de si num 

ambiente de comunidade. 

Projeto ‘Complexo Social Sénior’

O ano 2023 ficará marcado pelo arranque da construção do tão aguardado 

‘Complexo Social Sénior’ com uma Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, um 

Centro de Dia e o Serviço de Apoio Domiciliário. Embora o atual contexto 

político, económico e social global indique grandes dificuldades do ponto de vista 

financeiro, a Misericórdia de Loures procurará 

⦁ Animação e Apoio à Família

⦁ Centro de Atividades Educativas, Bairro Municipal da Manjoeira 

O Centro de Atividades Educativas da Manjoeira, situa-se no Bairro Municipal da 

Manjoeira. É um espaço onde são desenvolvidas Atividades de Apoio à Família pela 

Santa Casa da Misericórdia de Loures, funcionando como Serviço de Apoio à Família 

(SAF) e Componente de Apoio à Família (CAF).

O SAF do CAE pretende complementar o processo educativo e formativo das crianças 

que frequentam o Jardim de Infância da Manjoeira, através da participação em 
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atividades definidas por um Projeto Pedagógico.

O CAF do CAE tem como objetivo complementar o processo educativo e formativo 

dos alunos da Escola Básica da Manjoeira, também através da participação em 

atividades definidas por um Projeto Pedagógico. 

As atividades desenvolvidas têm no CAE têm como objetivo: contribuir para o 

desenvolvimento integral das crianças, proporcionando-lhes condições que potenciem 

a aquisição de competências e atitudes; estimular experiências culturais e recreativas 

que relacionem a família, o CAE e a comunidade; proporcionar atividades em 

contexto de lazer, privilegiando ações de desenvolvimento lúdico e pedagógico; 

colaborar com as famílias na identificação e resolução de problemas decorrentes do 

desenvolvimento das crianças, com a supervisão do Agrupamento de Escolas e; apoiar 

as famílias na conciliação da vida profissional com a necessidade absoluta de 

permanência das crianças no CAE. 

O Plano Anual de Atividades tem como objetivos gerais: promover o 

desenvolvimento de competências pessoais e sociais, fomentando a relação entre 

pares; promover a individualização e o sentimento de pertença aos diferentes grupos 

(Família, Escola, País, Mundo…) e; sensibilizar para a defesa dos valores humanos e 

do ambiente, promovendo o trabalho em equipa e construção com materiais 

recicláveis. 

Calendarização Atividades Objetivos
Específicos

Intervenientes
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Setembro

Acolhimento das 
crianças;

Atividades de 
conhecimento;

Regras e rotinas;

Jogos 

Pedagógicos e Jogos 
Livres;

Criação de um painel de 
Outono.

Sessões de partilha.

Acompanhamento dos 
trabalhos de Casa.1

Promover a adaptação e 
readaptação das 
crianças.

Aprender ou reaprender 
regras e rotinas.

Criar laços de afeto e 
confiança entre os 
adultos, as crianças e as 
famílias.

Estimular as relações 
interpessoais.

Aprofundar o 
conhecimento sobre o 
Outono.

Promover a realização 
dos trabalhos de casa.1

Técnica: Joana 
Costa
Auxiliar: Catarina 
Carneiro
Crianças 
Famílias

Outubro

Acompanhamento dos 
trabalhos de Casa.1

Sessões de partilha.

Jogos lúdicos

Expressão plástica.

Comemoração do dia da 
alimentação.

Comemoração do Dia 
de Halloween.

Promover a realização 
dos trabalhos de casa.1

Promover o “aprender a 
brincar”.

Sensibilização para a 
alimentação saudável.

Sensibilização para os 
problemas sociais. 

Técnica: Joana 
Costa
Auxiliar: Catarina 
Carneiro
Crianças

18



Novembro

Acompanhamento dos 
trabalhos de Casa.1

Sessões de partilha.

Jogos lúdicos

Expressão plástica.

Trabalhos manuais com 
o tema Magusto e 
Festas tradicionais.

Aniversário da 
Convenção sobre os 
Direitos da Criança.

Círculo Mágico: A 
água: Alterações 
climáticas.

Promover a realização 
dos trabalhos de casa.1

Estimular as relações 
interpessoais.

Promover o “aprender a 
brincar”.

Conhecer as tradições 
portuguesas no que diz 
respeito ao dia de todos 
os santos e ao magusto.

Promover o 
conhecimento dos 
Direitos da Criança 

Sensibilizar para as 
alterações climáticas e 
para a escassez de água.

Técnica: Joana 
Costa
Auxiliar: Catarina 
Carneiro
Crianças

Dezembro

Acompanhamento dos 
trabalhos de Casa.1

Sessões de partilha.

Jogos lúdicos

Preparação para festa de 
Natal: teatro e música 
de Natal
Decoração do espaço 
com itens criados pelas 
crianças, com materiais 
recicláveis, alusivos ao 
Natal.

Festa de Natal.

Círculo Mágico: A 
água: Alterações 
climáticas.

Promover a realização 
dos trabalhos de casa.1

Estimular as relações 
interpessoais.

Promover o “aprender a 
brincar”.

Desenvolver a 
criatividade e 
imaginação.

Integrar as famílias e 
comunidade nas 
comemorações de 
Natal.

Sensibilizar para as 
alterações climáticas e 
para a escassez de água.

Técnica: Joana 
Costa
Auxiliar: Catarina 
Carneiro
Crianças
Famílias
Comunidade
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Janeiro

Acompanhamento dos 
trabalhos de Casa.1

Sessões de partilha.

Jogos lúdicos.

Dia de reis e Janeiras: 
apreender a simbologia 
e canções alusivas.

Expressão plásticas com 
os temas: inverno e ano 
novo.

Comemoração do Dia 
Internacional da Paz, 
criação de pombas 
brancas em cartão.

Círculo Mágico: A 
água: Alterações 
climáticas.

Promover a realização 
dos trabalhos de casa.1

Estimular as relações 
interpessoais.

Promover o “aprender a 
brincar”.

Aprender mais sobre as 
tradições portuguesas.

Conhecer a história dos 
reis magos e tradições 
do Dia de Reis noutros 
países.

Estimular a criatividade 
e imaginação.

Sensibilizar para 
importância da paz no 
mundo.

Sensibilizar para as 
alterações climáticas e 
para a escassez de água.

Técnica: Joana 
Costa
Auxiliar: Catarina 
Carneiro
Crianças
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Fevereiro

Acompanhamento dos 
trabalhos de Casa.1

Sessões de partilha.

Jogos lúdicos

Dia dos Namorados e 
dia da Amizade, 
atividade “o amor é ...”.

Carnaval, criação de 
máscaras com material 
reciclado.

Visita da quinta 
pedagógica da Granja.

Círculo Mágico: A 
água: Alterações 
climáticas.

Promover a realização 
dos trabalhos de casa.1

Estimular as relações 
interpessoais.

Promover o “aprender a 
brincar”.

Aprofundar a 
compreensão dos afetos 
e emoções.

Saber identificar os 
sentimentos, amor e 
amizade.

Desenvolver a 
imaginação e 
criatividade.

Promover contacto com 
diversos animais e 
aprender mais sobre os 
mesmos.

Sensibilizar para as 
alterações climáticas e 
para a escassez de água.

Técnica: Joana 
Costa
Auxiliar: Catarina 
Carneiro
Crianças

Março

Acompanhamento dos 
trabalhos de Casa.1

Sessões de partilha.

Jogos lúdicos

Dia da Mulher, criação 
de lembrança para 
entregar à mulher com 
significado na vida da 
criança.

Dia do Pai, criação de 
prenda para o pai.

Círculo Mágico: A 
água: Alterações 
climáticas.

Promover a realização 
dos trabalhos de casa.1

Estimular as relações 
interpessoais.

Promover o “aprender a 
brincar”.

Desenvolver a 
imaginação e 
criatividade

Sensibilizar para as 
alterações climáticas e 
para a escassez de água.

Técnica: Joana 
Costa
Auxiliar: Catarina 
Carneiro
Crianças
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Abril

Acompanhamento dos 
trabalhos de Casa.1

Sessões de partilha.

Jogos lúdicos

Criação de uma 
lembrança relativa à 
Páscoa.

Conversa sobre as 
tradições da Páscoa no 
país.

Caça aos ovos

Círculo Mágico: A 
água: Alterações 
climáticas.

Promover a realização 
dos trabalhos de casa.1

Estimular as relações 
interpessoais.

Promover o “aprender a 
brincar”.

Desenvolver a 
imaginação e 
criatividade.

Aprofundar o 
conhecimento das 
tradições pascais 
portuguesas.

Promover a brincadeira 
em grupo e em equipa.

Sensibilizar para as 
alterações climáticas e 
para a escassez de água.

Técnica: Joana 
Costa
Auxiliar: Catarina 
Carneiro
Crianças

Maio

Acompanhamento dos 
trabalhos de Casa.1

Sessões de partilha.

Jogos lúdicos

Lembrança para o Dia 
da Mãe.

Círculo Mágico: A 
água: Alterações 
climáticas.

Promover a realização 
dos trabalhos de casa.1

Estimular as relações 
interpessoais.

Promover o “aprender a 
brincar”.

Desenvolver a 
imaginação e 
criatividade.

Sensibilizar para as 
alterações climáticas e 
para a escassez de água.

Técnica: Joana 
Costa
Auxiliar: Catarina 
Carneiro
Crianças
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Junho

Acompanhamento dos 
trabalhos de Casa.1

Sessões de partilha.

Jogos lúdicos

Festa de fim de ano 
letivo com as famílias.

Círculo Mágico: A 
água: Alterações 
climáticas.

Promover a realização 
dos trabalhos de casa.1

Estimular as relações 
interpessoais.

Promover o “aprender a 
brincar”.

Promover o convívio 
entre crianças, famílias 
e comunidade.

Sensibilizar para as 
alterações climáticas e 
para a escassez de água.

Técnica: Joana 
Costa
Auxiliar: Catarina 
Carneiro
Crianças
Famílias
Comunidade

Julho

Jogos lúdicos

Jogos tradicionais

Sessões de cinema

Brincadeira livre

Expressão plástica

Promover o “aprender a 
brincar”.
Promover a brincadeira 
em grupo e em equipa.

Desenvolver a 
concentração e 
imaginação.

Estimular a criatividade 
e imaginação.

Técnica: Joana 
Costa
Auxiliar: Catarina 
Carneiro
Crianças

Notas
⦁ Outras atividades, além das incluídas no Plano, e que se configurem 

pertinentes incluir-se-ão no Plano, dado que têm uma dimensão flexível.

⦁ Nos períodos das Interrupções Letivas, será apresentada uma proposta de 
atividades específicas e diárias que tenham por base a descrição de atividades 
deste Plano Anual.

⦁ Para além deste Plano Anual de Atividades, será apresentado mensalmente um 
outro Plano, relativo aos Dias Temáticos e às especificidades das atividades 
descritas neste documento.

⦁ Comunicação e Imagem: o rosto da Misericórdia de Loures

A comunicação da Misericórdia de Loures tem sido fundamental para o 
desenvolvimento da própria instituição. Definir uma estratégica comunicacional 
afigura-se essencial para o percurso que tem vindo a ser construído, atendendo que 
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cada vez mais se torna necessário dar-se a conhecer, mostrar a missão, os valores e a 
visão que detém junto da população. Esta estratégia será redefinida ao longo do ano 
2023, partindo do pressuposto de que será um ano mais exigente, com maiores 
compromissos, pelo que a comunicação tanto interna como externa deverão ser cada 
vez melhores e mais bem definidas de acordo com as linhas condutoras adequadas. 

A partir das redes sociais, da página do site, do Boletim Informativo, dos documentos 
estruturais e estratégicos, como este Plano, e dos demais documentos criados como 
veículo informativo, a Misericórdia de Loures continuará a apostar numa 
comunicação cada vez mais funcional e informativa, procurando chegar a cada vez 
mais pessoas, adequando aos diversos públicos as informações necessárias.  

⦁ Património Imobiliário

Em 2023 é previsível a alienação das frações denominadas de ‘Casas Velhas’, 

⦁ Terreno no Casal da Quinta da Pipa – Loures (futuras instalações de 
UCCI da Misericórdia de Loures).

⦁ Terreno da Paradela - Santo António dos Cavaleiros (futuras 
instalações de ERPI, CD e SAD da Misericórdia de Loures).  

⦁ Cultura

(texto introdutório do Relatório 2021, retirando a última frase)

⦁ Parceria SCML-IHA/NOVA-CML 

Em 2023 a Misericórdia de Loures será parceira de uma equipa juntamente com o 
Instituto de História da Arte da Universidade Nova de Lisboa e o Município de 
Loures. Este pequeno consórcio terá como objetivo o alargamento multidisciplinar do 
estudo histórico e artístico das igrejas do concelho de Loures. A primeira obra a ser 
editada e publicada será sobre a Igreja Matriz de Loures. Seguir-se-ão outras 
iniciativas na promoção da investigação científica histórica com as consequentes 
publicações dos mesmos trabalhos. 

⦁ Núcleo Bibliográfico da Misericórdia de Loures

Através da doação de diversas obras literárias ao longo dos anos, será constituído um 
Núcleo Bibliográfico da Misericórdia de Loures, começando pelo inventário das 
mesmas obras. 

⦁ Boletim Informativo 

Ao longo de 2023 continuarão a ser publicados textos dedicados à área da Cultura, 
promovendo a aprendizagem contínua e alargada, procurando que os leitores deste 
órgão informativo acedam a novos conhecimentos. 

⦁ Planeamento, Desenvolvimento e Empreendedorismo Social: a 
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sustentabilidade 

⦁ Relações Interinstitucionais, Redes e Parcerias (indicar aqui todos 
os Parceiros com o logo, tendo em conta as autarquias, as 
Misericórdias, etc)

A Misericórdia de Loures não se poderia entender em momento algum como uma 
ilha. Todo o seu trabalho acontece numa estreita relação junto de instituições e 
entidades que lhe conferem um grau de credibilidade cada vez maior de acordo com o 
todo o percurso que tem vindo a fazer. O futuro das instituições depende das relações 
de parceria criadas na base da mútua confiança e na partilha de recursos vários. Ao 
longo de 2023 espera-se que a Misericórdia de Loures continue a desenvolver laços de 
proximidade e de integridade junto dos demais parceiros existentes, continuando a 
procurar novos parceiros para novas e melhores respostas de acordo com a sua 
missão, os seus valores e a sua visão.  

⦁ Atelier da Misericórdia – Mercado Municipal de Loures (descrição 
como no site)

⦁ Loja Solidária – Centro Comercial Continente de Loures
(descrição como no site)

⦁ Loja dos Afetos Partilhados – Loures (descrição como no site)
⦁ Colmeias Solidárias (descrição como no site)
⦁ Broas Loureiras (descrição como no site)
⦁ Tijolos Solidários (os cartões com os valores de certos produtos: 

tijolos, cimento, etc…) 
⦁ Celebração do Jubileu de Prata da Misericórdia de Loures 

Ao longo de 2023 a Misericórdia de Loures procurará dar continuidade à celebração 
do seu Jubileu de Prata, por meio de iniciativas adequadas à solenidade e à efeméride, 
procurando que seja ocasião de união entre todos os Irmãos e todos os envolvidos, 
como uma grande família – a Irmandade da Santa Casa da Misericórdia de Loures. 

⦁ Cartão Amigo (descrição como no site) Em 2023 a Misericórdia de 
Loures promoverá momentos de encontro e partilha junto dos seus 
Amigos. Pretende-se que este grupo seja melhor acompanhado pela 
instituição.  

⦁ Cartão Empresa Amiga (texto do site e mostrar quem são até agora) 
Em 2023 a Misericórdia de Loures organizará um encontro com todas 
as suas Empresas Amigas, promovendo a boa relação e estreitando 
laços junto do setor empresarial através do reconhecimento e da 
transmissão sobre a situação atual da Irmandade. 

(colocar como aparece no Relatório 2021, pp. 44-47 e verificar de estão todos…)

⦁ Candidaturas
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(texto do Plano 2022, retirando da listagem, para 2023 o PARES 3.0)

⦁ Formação
(texto do Plano 2022, adequando a 2023)

⦁ Anexos
⦁ Orçamento
⦁ Parecer do Definitório
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